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Die Dynamik der Telekommunikationsbranche erfordert innovative Konzepte zur 

Berufsausbildung: Lernende sollen initiativ und eigenständig projektbasiert arbeiten. 

Mobil und flexibel sollen sie sich leicht auf neue Situationen und wechselnde Teams 

einstellen können. Durch selbstbewusste und aktive Teilhabe sollen sie ihre kreativen 

Ideen in den Arbeitsprozess einbringen. Um diese Ziele zu erreichen, hat Swisscom 

die Berufsbildung im Unternehmen neu aufgerollt. Vom Online-Marktplatz über die 

Beratung durch Coaches bis hin zur Mitgestaltung des eigenen Lernwegs bietet die 

Berufsbildung ein weites Spektrum, sich individuell entfalten und wachsen zu können.

Innovative Ausbildungs-
konzepte in der Tele-
kommunikationsbranche

Die Reihe «Neue Lernkulturen in der Berufsbildung» wird vom Eidgenössischen 
Hochschulinstitut für Berufsbildung EHB herausgegeben und beschäftigt sich  
mit Innovation in der betrieblichen Berufsbildung in den verschiedenen Schweizer 
Branchen. Im ersten Band wird die Telekommunikationsbranche in den Blick 
 genommen.
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